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L'Office de Tourisme de Colmar et sa région
s'attache en permanence a identifier les leviers
permettant de stimuler l'activité économique
des professionnels du tourisme. Cela se traduit
par un travail éditorial de fond sur la destina-
tion, mais aussi par une valorisation ciblée des
offreslocales — la vétre notamment.

Depuis quatre ans, nous faisons évoluer en pro-
fondeur notre proposition daccompagnement
a la fois pour mieux répondre a vos enjeux et
nous adapter aux nouvelles attentes des visi-
teurs. Ce quide du partenaire illustre cette dé-
marche.

Dans un environnement touristique en
constante mutation, la cohésion entre les ac-
teurs du territoire est plus que jamais essen-
tielle.

Adhérer a I'Office de Tourisme, cest affirmer
votre volonté de contribuer activement a un
réseau territorial solide, de vous inscrire dans
une stratégie partagée et de bénéficier d'une
visibilité accrue au sein d’'un dispositif structu-
rant.

Chague adhésion ou réadhésion contribue a
enrichir notre connaissance du territoire, a
mieux valoriser vos spécificités et a donner
plus de force a I'écosysteme touristique local.
Cest ensemble, en synergie, que nous pouvons
faire rayonner I'ensemble de l'offre et capter de
nouvelles clientéles.

Votre engagement est une clé du succes col-
lectif.

Toute notre équipe est a vos cotés pour soute-
nir, relayer et faire grandir votre activité.

Eric LOESCH
Président

LN DEVENEZ
ADHERENT

Bénéficiez d'un canal incontournable et reconnu pour la promotion de votre offre. Intégrez
unréseau de plus de 350 professionnels et contribuez au développement de I'économie tou-

ristique locale.

Cotisation annaelle @ 750€

/Va& e/yayem/(&f

@ Etre accompagné d’une équipe experte,
dotée d'une vision globale, structurée par
pbles de compétences.

@ Etre a l'écoute de vos besoins et travailler
dans une logique d'amélioration continue

@ Vous informer de maniere réquliere sur
nos actions, nos nouveautés et les opportuni-
tés de collaboration.

@ Formaliser notre collaboration par une
convention claire, garantissant transparence
et engagement mutuel.

@ Traiter efficacement les réclamations
et évaluer la satisfaction des visiteurs et
des partenaires afin dorienter nos axes
d’amélioration.

Vous avez ane yae@lf/o/( 7
W cas particabler 7

Contactez I'Office de Tourisme:

Relations avec les adhérents
Benoit SCHEER
bscheer@tourisme-colmar.com
03 89 20 68 94

En devenant membre, vous adhérez aux statuts et
au reglement intérieur de l'association Office de
Tourisme de Colmar et sa region.

Vous pourrez ainsi prendre part activement a la
vie de l'association en participant a son assemblée
générale annuelle.

Fouwre devenire membre—-adherent

"
Complétez le formulaire membre-adhérent
Que vous soyez un nouveau membre
ou dans le cas d'un renouvellement d'adhésion.
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Le formulaire membre-adhérent a I'Office de Tourisme

N

N
Frocedez au r {/e/ﬂwt

=» Par virement

CE GRAND EST EUROPE
IBAN : FR76 1513 5090 1708 7710 7232 575

BIC : CEPAFRPP513



DEVENEL PART ENAIRE

RENOAVELLEMENT DE PARTENARAT

v
&ﬁ;aé'z‘ez volye ﬁ/‘/r(«/a//fe d /WMZZL‘
en indiquant:
= Le choix de votre formule
Adhérent partenaire ou «pack visibilité+»

=> Vlotre choix d'options publicitaires
| § P |

N\
ransmelilez;

Le bulletin d'adhésion a I'Office de Tourisme
| | |

v~
Frocedez au regloment:
=> Par virement RIB :
CE GRAND EST EUROPE
IBAN : FR76 1513 5090 1708 7710 7232 575

BIC : CEPAFRPP513

N

v
Actualisez vos données sur internet
via le lien que nous vous fournirons

ADRESSE DE RECEFPTION

Office de tourisme de Colmar et sa région
Place Unterlinden - 68000 Colmar
info@tourisme-colmar.com

NOXVEAN FART ENARIAT

N
Complétez votre formibiie db partonariit
en indiquant:
= Le choix de votre formule
Adhérent partenaire ou «pack visibilité+»
= Votre choix d'options publicitaires

| | |

V‘
Remplissez le formulaire d'informations détaillant votre
offre qui vous sera remis par votre conseiller référent

/.
N
/ ransme llez:

= Votre formulaire d'informations descriptif de votre offre
| R p |

S,

Frocéder au /oa;g//em/(t;
=> Par virement RIB :
CE GRAND EST EUROPE
IBAN : FR76 1513 5090 1708 7710 7232 575

BIC : CEPAFRPP513

Vous avez ane 7«%’5/0/( 7 Un cas /aﬁb‘/aa/?éﬁ 7
Relation avec les adhérents

Benoit SCHEER

bscheer@tourisme-colmar.com

0389 20 68 94

INCLUS DANS NOTRE OFFRE DE PARTENARIAT

Mise en ligne de votre offre touristique sur
notre site internet avec une photo et un
descriptif en francais

Réception d'informations touristiques avec
partage et analyse des chiffres clés du
territoire

Référencement de vos prestations dans
l'offre de I'agence réceptive groupes (sur
inscription)

Acces a la page Facebook privée réservée
aux professionnels du tourisme de Colmar
et sarégion

O & & O
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Possibilité de se faire labelliser (labels de

Q qualité) : Vignobles & Découvertes, Caves

de Noél, Accueil Vélo

Mise a disposition gratuite de brochures et
dépliants de I'Office de tourisme

Acces personnalisé a un extranet pro pour
mettre a jour vos informations

Mise a disposition de photos issues de la
phototheque de I'Office de tourisme

ETRE VA

= Dans nos bureaux d'accueil
= Sur Internet
= Dans les médias ou les salons

Poar opliniser volre commanication,
K048 v0u8 proposons de

= Diffuser votre documentation dans nos espaces d‘accueil
=) Assurer votre promotion toute I'année sur nos éditions
(largement diffusées, dans le cadre de nos opérations de
promotion et par voie postale en réponse aux demandes
d'information par exemple) et notre site internet.

=) Mettre a disposition nos documentations pour votre
clientele afin de mieux les orienter et les conseiller

=> Mettre en ligne vos informations sur la base de données
touristiques régionale partagée (LEI)

=> Partager vos données a nos partenaires institutionnels
et fournisseurs de services (Alsace Destination Tourisme,
Explore Grand Est, Data Tourisme, Alsace Essentielle etc.)
=> Informer sur vos disponibilités (pour les hébergeurs)

= Relayer vos événements*

*Vous organisez un événement ?
Faites-en la communication et la promotion dans la rubrique
agenda de notre site internet www.tourisme-colmar.com

e focus [nlernet

Notre dispositif digital vous offre une large visibilité
en ligne grace a une diffusion étendue de votre offre
sur de nombreux sites Internet.

Une seule saisie dinformation suffit pour alimenter
la base de données touristique régionale, le site de
I'Office de Tourisme, ainsi que plusieurs plateformes
institutionnelles comme Explore Grand Est ou Visit
Alsace.

Par ailleurs, les données saisies sont
automatiquement transmises au portail national
Data Tourisme, utilisé par un vaste écosystéme
de professionnels du numeérique. Résultat : vos
informations sont diffusées largement, sans action
supplémentaire de votre part.

Cette mise en réseau assure a chaque fiche
partenaire plusieurs milliers de consultations par an
— autant dopportunités de contacts qualifiés et de
clients potentiels.

- (/ous promowsoi

Dans le cadre de nos ac-
cueils presse, seuls nos
adhérents sont sollicités
pour accueillir journalistes,
meédias et influenceurs, va-
lorisant ainsi leur offre au-
pres de relais de communi-
cation stratégiques.

Par ailleurs, I'0Office de Tourisme part régulierement
a la rencontre des clienteles de demain, a travers
des opérations de promotion ciblées et sa présence
sur des salons professionnels. Nos adhérents ont la
possibilité de s'associer a certaines de ces actions,
renforgant ainsi leur visibilité et leur ancrage sur de
nouveaux marchés.



ETRE VA

= Dans le guide de destination

Depuis 2021, la nouvelle version de notre guide
connait un succes grandissant. Forts de cette
dynamique positive, nous poursuivons nos
efforts pour que cette nouvelle édition réponde
pleinement a vos attentes et valorise toujours
mieux notre territoire, dans sa globalité.

Ce guide est distribué gratuitement dans nos
espaces daccueil. Il est également disponible
en version numeérique sur notre site internet,
dans une édition estivale ainsi qu’'une version
adaptéealapériode del'Avent. Enfin, ilestinclus
dans nos envois postaux tout au long de l'année.

Ce guide est divisé en deux grandes parties :
« Unguideinspirant, congucomme un magazine, qui
metenlumiéerelesincontournablesdeladestination
tout en proposant des expériences inédites et des
idées de découverte hors des sentiers battus. La
ligne éditoriale met envaleurlensemble duterritoire
de lagglomération colmarienne.

« Une section dédiée aux adhérents ayant opté
pour loffre « Visibilité+ », sous forme dencarts
promotionnels(voir pages 11a13).

Avec

wSibi s+

et sa région
aace Essentlelle® -

» Design graphigue contemporain

« Format pratique A5

« Mise en page attractive et valorisante

« Contenus éditorialisés et inspirants

« Disponible en 3 langues : frangais,
anglais, allemand

« 55000 exemplaires imprimés en 2026

» Plus de 155 000 consultations en ligne

EN RAISONS DES CONTRAINTES LIEES A L'IMPRESSION DU GUIDE ANNUEL, TOUT DOSSIER TRANSMIS
DE MANIERE INCOMPLETEOU HORS-DELAI NE POURRA ETRE PRIS EN COMPTE.

A

e 'g‘i.l{: EXEMPLE D ENCARTS INCLUS
g~ DANS NOTRE FORMALE VISIBILITE

Le Colombier Suites %% %%

11 rue de la Poissonnerie | 68000 Colmar
03 89 23 96 00 | info@colombier-suites.com www.colombier-suites.com

Cette maison alsacienne du 18eme siécle abrite 13 chambres et suites
alliant tradition et modernite. Au cceur du quartier Petite Venise, vous
profiterez d'un jardin donnant sur le canal.

&% [0 |2 |60 | |6 |2 |l |@
ANCV
i,‘ Diana Hotels Collection, SHe Travel Club - Or, Marque Qualité tourisme

(D Bistrot des Lavandiéres [ eix |

12 rue Saint Jean | 68000 Colmar

03 89 24 19 22 | bistrotdeslavandieres@gmail.com Carte > 18,90 - 27,90 €
www.bistrotdeslavandieres.com

Dans un décor vintage et chaleureux, Florence Di Foggia, Dejeuner m
Maitre Restauratrice, vous propose de déguster une cuisine 12:00 - 16:00 | 19:00 - 22:00
b'lstr.onomique QG tra_dition, entiérement faite maison et a Capacité

partir de produits frais et locaux. Jolie terrasse.

Menu > 33,90 - 38,90 €

En salle : 38 couverts
En terrasse : 26 couverts

1 F
_-n.‘___ - 3 =~
@@@m@ @.;..l—_t:ﬁ /_H"':"\\ '.\.;-u___! Q_\ Fait maison, Maitre restaurateur

= Dans le guide de destination

VOTRE PUBLICITE
PLEINE PAGE OU DEMI-PAGE
HORIZONTALE OU VERTICALE

Notre guide vous propose des opportunités
de visibilité sur mesure mais disponibles en
quantités limitées...

14,7 cm

Demi-page A5

publicité
format horizontal

wa |7

< 14,7 cm >

Demi-page
A5
publicité
format
vertical

-~ 1.3cm
N~

TARIFS

wo ¢

Demi-page A5 verticale 550 € HT
Demi-page A5 horizontale 550 € HT
Pleine page A5 dans le guide 1150 € HT
3eme de couverture pleine page A5 2000 € HT
4eme de couverture pleine page A5 2500 € HT




ETRE VENDA

= Boostez votre visibilité grace a ['Office de Tourisme !

L'équipe de I'Office de Tourisme de Colmar et sa Région
commercialise une large gamme de produits, prestations
et activités touristiques auprés des visiteurs. Profitez
de nos canaux de distribution et intégrez un réseau de
professionnels déja partenaires. Ensemble, faisons

rayonner votre offre !

555 AN NOS ESPACES DACCHE!
Vente au complo de Cobwar

« Devos produits dans notre boutique
o Delabilletterie pour vos événements
o De prestations valorisées

contact: Emmanuelle Moser
mmoser@tourisme-colmar.com

5 (1A NOTREACENCE RECEFTTVE

Des offres sur-mesure pour los grogpes,
congues avee los actears du territare

En collaboration étroite avec les hébergeurs,
restaurateurs et prestataires de loisirs locaux, notre
Agence Réceptive, immatriculée au Registre National
des Opérateurs de Voyages et de Séjours, congoit
et commercialise une large gamme de produits
touristiques adaptés aux groupes. Valorisons ensemble
lesrichesses de notre destination !

/VM nissions meluent

o Lacréation de séjours sur-mesure pour les groupes
loisirs

« La mise en marché de produits dappel via un
catalogue groupes(excursions alajournée, séjours,
circuits touristiques)

« L'élaboration de forfaits pourindividuels sous forme
de city breaks clé-en-main

o La participation a des salons professionnels et
workshops, pour promouvoir activement loffre
de notre destination aupres des prescripteurs et
organisateurs de voyages.

@ Agence Réceptive
booking@tourisme-colmar.com
+33(0)3 89 20 69 06

TRE VENDA

= Colmar Convention Bureau

Notre rite

Promouvoir le tourisme d'affaires a Colmar et dans sa région
Accompagner la croissance du secteur du tourisme daffaires
en fédérant les professionnels locaux et en valorisant une offre
adaptée aux événements professionnels

Four tos prospec le

Proposerunservice gratuit dinformation, de conseil et d'assistance
destiné aux organisateurs dévénements professionnels
(conventions, séminaires, congrés, incentives, team building,
soirée de gala...) afin de faciliter leur démarche et valoriser l'offre
locale

Assurer un réle d'interlocuteur central et de confiance aupres des
organisateurs dévénements, en les accompagnant de maniere
personnalisée tout au long de leur projet

Grace a notre expertise approfondie du territoire, nous apportons
des réponses adaptées, sur mesure et clés en main, en assurant
la centralisation des réservations pour optimiser lorganisation
dévénements

Fowr los adherents

Intégrer un réseau de professionnels dédié au tourisme d'affaires :
en rejoignant le Colmar Convention Bureau, vous faites partie d'un
réseau structuré de professionnels engagés dansle développement
du tourisme daffaires sur le territoire. Ce réseau favorise les
synergies locales, les opportunités de collaboration et une visibilité
accrue aupres des organisateurs dévénements.

Valoriser votre offre aupres des prescripteurs dévénements :
le Convention Bureau met en avant vos prestations dans ses
actions de promotion (salons professionnels, candidatures a des
événements, supports de communication spécialisés), dans notre
brochure et sur notre site web

Objectifs 2026 / 2027

Mise a jour réguliere de notre nouveau site web, pour offrir une
vitrine claire, ajour et attractive de l'offre dédiée aux professionnels.
Publications fréquentes sur notre page LinkedIn dédiée, mettant
en lumiere les actualités, nouveautés et offres de nos partenaires.
Renforcement de notre présence sur les réseaux sociaux et dans
la presse spécialisée, en lien avec notre partenariat avec Meet in
Alsace, pour accroitre la notoriété de la destination.

Participation a des workshops et salons professionnels spécialisés
dans le tourisme d'affaires (MICE), pour promouvoir activement les
savoir-faire locaux auprées des organisateurs dévénements.
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Contact ;
Colmar Convention Bureau
Céline THOMANN

Tel +33(0)3832069 M
booking@tourisme-colmar.com



oF ACCOMPAGNE

et mis enréseau

L'accompagnement de nos adhérents fait partie intégrante de notre mission.
Notre équipe vous guide, vous conseille et vous accompagne dans toutes vos démarches.

55 Dour vos demarches de labellisation

Label Accueil Vélo
info@tourisme-colmar.com

(3]

G

i Dine vos demarches de 7aa/?f/éazf/b/(

Classement meublé de tourisme,

regles juridiques et fiscales, agréments,
référentiel chambres d’hétes...
Contact: Benoit SCHEER
bscheer@tourisme-colmar.com

2 Jans vos besoins ex /}rnye&

Une phototheque de la destination est accessible a
nos membres. Plus de 1000 images libres de droits
sont mises avotre disposition ainsi qu'une sélection
de vidéos promotionnelles.

Contact : Emmanuel FROMM
efromm@tourisme-colmar.com

5 Dans vos besoins en /}(foﬁmb‘/wf&

« Suivez notre groupe Facebook a destination des professionnels du tourisme

pour étre informé de notre actualité
https://www.facebook.com/groups/173129014276111

o Visitezla page dédiée aux adhérents sur notre site pour découvrir divers
documents utiles tels que nos bulletins de conjoncture ou notre rapport annuel

www.tourisme-colmar.com/fr/professionnels/

CléVacaices

Label Vignobles et Découvertes
Label Cave de Noél
: Cave de Printemps
vignobles &
LENTEICN Contact : Marie-Claire SCHOEPFER
e mcschoepfer@tourisme-colmar.com

| Charmance

5 Dune votre ﬁé@eaazfa/e

Chaque année, des temps déchange sont organiseés
afin de favoriser le dialogue entre I'Office de Tourisme
et ses adhérents autour des problématiques
professionnelles et des évolutions conjoncturelles.
Ces rencontres sont autant dopportunités pour faire
remonter vos observations et contribueralaréflexion
collective.

« Recevez chaque semaine par email notre agenda des manifestations au format PDF

10

MEUBLES & CHAMBRES D HOTES

Notre ﬁmm/a Vieibitite +
Tarif 2027 : 80€ HT

La formule Visibilité+ assure a votre meublé de
tourisme ou a votre chambre d'h6tes une présence
optimum sur notre site internet et dans notre
magazine papier édité en 3 langues (voir page 10).

Les points forts

« Plus de photos surinternet

« Unencart dans notre guide

« Vos contenus traduits en anglais et allemand

« Vosdisponibilités automatiquement récuperées sur
votre centrale favorite

contact: Benoit SCHEER
bscheer@tourisme-colmar.com

« Ladiffusion de vos brochures dans nos envois
postaux lorsquelle correspond a la demande du client

FORMULE
ADHESION ADHERENT VISIBILITE +
SIMPLE PARTENAIRE Meu blés

Chambres d'hotes

Invitation a la rencontre-bilan annuelle

Réception d'informations touristiques avec partage et analyse des chiffres clés du territoire

Référencement de vos prestations dans l'offre de Iagence réceptive Groupes (sur inscription)

Mise en ligne simplifiée de votre offre touristique sur internet : coordonnées, 1 photo et descriptif en
francais

Acces a la page Facebook privée réservée aux professionnels du tourisme de Colmar et sa région

Acces aux labels de qualité (Vignobles & Découvertes, Caves de Noél, Accueil Vélo)

Mise a disposition gratuite de brochures et dépliants de I'Office de tourisme

Diffusion de votre documentation par les agents d'accueil en lien avec la demande client

Acces personnalisé a un extranet pro pour mettre a jour vos informations

Mise a disposition de photos issues de la phototheque de I'Office de tourisme

Mise en ligne étoffée de votre offre touristique sur internet :
coordonnées, jusqu‘a 17 photos, descriptif relu et traduit par nos soins en anglais et allemand

Informations sur la qualification des hébergements (formalités, classements, agréments, et accom-
pagnement vers le bon interlocuteur)

Diffusion de vos brochures sur le site internet de l'office de tourisme

1encart dans le Magazine/Guide annuel de l'office de tourisme

Mise a disposition du widget «Manifestation» pour afficher les événements a venir sur votre site web
1

®®O® ®®O®EO®®®®

®O®I®®

» Appartement du balcon

12 rue de I'Ange | 68000 Colmar

|
pem— -

AARARRRENE

f 4 www.location.alsace
e L g
- = L Petit déjeuner compris.
sul , @60m2 @115-150€;’nuit = | |
= L ) |2 | |+

Lo

R LA A

@ lLacour de I'Ange - Maison JUND

4 0673470999 location.alsace68@gmail.com

Au cceur d'un domaine viticole, niché en plein coeur de la vieille ville,
dans un havre de verdure et de calme, c'est la destination idéale pour
découvrir tous les charmes et secrets de Colmar et des villages
environnants. Plusieurs chambres a la location a la méme adresse.

exemple d'encart inclus dans notre formule Visibilite+

n



COMMERCES ACTIVITES & WITICHLTEARS

HOTELS CAMPINGS
PESTAURATION & BARS

Notre formbe Visitilite+ Les poits forts
72/"/&‘2027 s 330€ #7- « Plus de photos surinternet

« Unencart dans notre guide

La formule Visibilité+ permet une présence plus « Vos contenus traduits en anglais et allemand
intense sur les principaux canaux de diffusion de + Ladiffusion de vos brochures dgns nos envols
I'Office de Tourisme, tant sur internet, que dans postaux lorsquelle correspond a la demande du
la brochure papier en 3 langues (voir page 6) et client
méme sur les écrans connectés dans nos espaces
d’accueil.
contact: Benoit SCHEER ) ADHERENT FORMULE
bscheer@tourisme-colmar.com AN VISIBILITE +
’ SIMPLE PARTENAIRE Commerces,

activités, services

Invitation a la rencontre-bilan annuelle

Mise en ligne simplifiée de votre offre touristique sur internet :
coordonnées, 1 photo et descriptif en francais

Envoi dinformations touristiques avec partage et analyse des chiffres clés du territoire

Référencement de vos prestations dans l'offre de agence réceptive Groupes (sur inscription)

Acces a la page Facebook privée réservée aux professionnels du tourisme de Colmar et sa région

Acces aux labels de qualité (Vignobles & Découvertes, Caves de Noél, Accueil Vélo)

Mise a disposition gratuite de brochures et dépliants de 'Office de tourisme

Acces personnalisé a un extranet pro pour mettre a jour vos informations

Mise a disposition de photos issues de la phototheque de I'Office de tourisme

Diffusion de votre documentation par courrier postal en lien avec la demande client

Mise en ligne étoffée de votre offre touristique sur internet :
coordonnées, jusqua 17 photos, descriptif relu et traduit par nos soins en anglais et allemand

Diffusion de vos brochures sur le site internet de l'office de tourisme

Présence sur les écrans dynamiques de I'accueil de l'office de tourisme

1encart dans le Magazine/Guide annuel de I'office de tourisme

Mise a disposition du widget «Manifestations» pour afficher le calendrier des événements a venir sur votre
site web

®|O® P ®E®®E®®

®|®®E®

Au Brin de Paille

59-61-63 Grand rue | 68000 Colmar

03 89 23 35 36 | contact@aubrindepaille.fr
aubrindepaille.fr

Caviste Vins & Biéres d'Alsace. Epicerie fine. Produits du terroir.
Fromagerie, Confection de paniers garnis. Spiritueux,

[L]m]M]IVI[S]D]& Ry

fermé : 2emesemaine de janvier.

o

exemple d'encart inclus dans notre formule Visibilité+

12

Notre ﬁ/‘m/é Visibitrts +
Tarif 2027 : 455€ #T .
Doible activite : 875€ 7~ )

La formule Visibilité+ vous permet une présence

sur les principaux canaux de diffusion de I'Office de .
Tourisme, tant sur internet, que dans la brochure
papier en 3 langues et méme sur les écrans dans nos
espaces daccueil.

contact: Benoit SCHEER
bscheer@tourisme-colmar.com

Les /o/}(ﬁf ﬁ/‘b‘@

Plus de photos sur internet

Vos contenus traduits en anglais et allemand
Un encart normé dans notre guide papier
Votre offre sur nos écrans connectés dans nos
accueils

La diffusion de vos brochures dans nos envois

postaux lorsquelle correspond a la demande du client

' FORMULE
ADHESION ADHERENT | VISIBILITE +
SIMPLE PARTENA'RE hébergements

restauration - bars

Invitation a la rencontre-bilan annuelle

Mise en ligne simplifiée de votre offre touristique sur internet :
coordonnées, 1 photo et descriptif en frangais

Réception d'informations touristiques avec partage et analyse des chiffres clés du territoire

Référencement de vos prestations dans l'offre de Iagence réceptive Groupes (sur inscription)

Acces a la page Facebook privée réservée aux professionnels du tourisme de Colmar et sa région

Acces aux labels de qualité (Vignobles & Découvertes, Caves de Nogl, Accueil Vélo)

Mise a disposition gratuite de brochures et dépliants de I'ffice de tourisme

Acces personnalisé a un extranet pro pour mettre a jour vos informations

Mise a disposition de photos issues de la phototheque de I'Office de tourisme

Diffusion de votre documentation par les agents d'accueil (desk & envoi postal) en lien avec la demande client

Mise en ligne étoffée de votre offre touristique sur internet :

coordonnées, jusqu’a 17 photos, descriptif relu et traduit par nos soins en anglais et allemand

Diffusion de vos brochures sur le site internet de l'office de tourisme

Présence sur les écrans dynamiques de laccueil de l'office de tourisme

1encart dans le Magazine/Guide annuel de l'office de tourisme

Mise a disposition du widget «Manifestation» pour afficher les événements a venir sur votre site web

®®O® O ®I®O®E®®E®®

®®O®®

www.bistrotdeslavandieres.com

Ba
[L][m][m]

Bistrot des Lavandiéres
12 rue Saint Jean | 68000 Colmar
03 89 24 19 22 | bistrotdeslavandieres@gmail.com Carte > 18,90 - 2790 €

Dans un décor vintage et chaleureux, Florence Di Foggia, Déjeuner m

Maitre Restauratrice, vous propose de déguster une cuisine 12:00 - 16:00 | 19:00 - 22:00
bistronomique de tradition, entiérement faite maison et a
partir de produits frais et locaux. Jolie terrasse.

b i
mm\i“gl'&'.u%\ ‘?‘?\‘ Fait maison, Maitre restaurateur

Menu > 33,90 - 38,90 €

Capacité

En salle : 38 couverts
En terrasse : 26 couverts

exemple d'encart inclus dans notre formule Visibilité+
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LES OPTIONS DIGITALES

Mise ex avant de votre offre sur Facebook (f )

L'Office de Tourisme de Colmar et sa région sest constitué une
solide base de fans sur les réseaux sociaux. Au total, ce sont plus
de 150 000 personnes qui suivent nos differents comptes dont
pres de 7000 habitants de I'agglomeération de Colmar.

Nous vous proposons d'apparaitre sur ces canaux via notre option RS
J Une publication sur la page Facebook Colmar Tourisme
+122 000 abonnés
« Lecalendrier des publications est défini par 'Office de Tourisme

« Lecontenu est validé par l'annonceur
«  Des statistiques précises sont fournies a l'issue de la campagne

Colmar Tourisme
Publié par Emmanuel Fromm - 5 jullet, 1449 . @

Vous avez trouv votre resor urbain & Colmar : L'esquisse Hotel & Spa 5 étoiles au coaur du centre
héstarique.

Dans le havre de verdure du Champ de Mars, il vous offre une expérience unique et précieuse.
Lesquisse Hotel & Spa, boutique hétel 5 étodes MGallery Hotel Collection vous promet un séjour
Ieouews et chaleurew : 62 Chambres & Suites au condort sans égal, be Spa by Clarins... Voir plus

Tarif:
250€ HT

Exemple de publication sur Facebook

OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO

Boandean /a//?b/'lfa/}‘e sur o site waww, Coarvsme-colmar, com

Le site internet de 'Office de Tourisme est la porte dentrée
incontournable des visiteurs qui souhaitent découvrir
Colmar et sa région. Ladhésion et le pack de visibilité
renforcée vous permettent détre présent sur ce site. Mais
VOuUSs pouvez encore vous rendre plus visible en souscrivant
a loption bandeau publicitaire qui vous assure un mois et le
lien de votre choix sur le bandeau.

@ Tmois daffichage
@ lien web personalisé

Exemple de bandeau publié en 2025 %Segway Balades en Segway®
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68420 - EGUISHEIM
Sur réservation :+33 6 76 43 11 05
info@segway-alsace.fr

dans le vignoble

a partir de 40 €
o =

VOTRE DFFICE DE TOURISHE
ACCUHEILLIR, INFORMER,
CONSENLLER ET PROMOAVOIR

SOcCIo
PROFESSIONNELS

OXO
a2

OFFICE aa
DE TOURISME

CLIENTELE
TOURISTIQUE

Foar tos Colloctivitss et {intercommunallts

Acteur central du développement touristique, I'Office de Tourisme
participe alélaboration et al'évaluation des orientations stratégiques
du territoire. Il ceuvre également a renforcer sa notoriéte et a garantir
un accueil de qualite.

Four tos touristes

L'Office de Tourisme accueille, informe et conseille les visiteurs avant,
pendant et aprés leur séjour, tout au long de 'année et en plusieurs
langues. Fort d'une parfaite connaissance de l'offre locale et d'une
maitrise des outils digitaux, il met a disposition une documentation
compléte, valorise les atouts touristiques du territoire et encourage
leur découverte.

FPour los prestataires louristiques du lerritoire

L'Office de Tourisme assure la promotion de lensemble de loffre
du territoire. Il valorise chaque prestataire en les accompagnant a
travers la connaissance du territoire, I'animation numérique, ainsi
que les démarches de labellisation et de classement. Il favorise
également les échanges et la collaboration entre les acteurs locaux.

Foar los habitants

L'office de tourisme participe activement a la valorisation du
territoire et a son animation. Il sensibilise les habitants a leur réle
dambassadeurs aupreés des visiteurs. |l les accompagne également
enleur proposant desidées dactivités pourles week-ends, a partager
avec leurs proches ou les familles qu'ils accueillent.
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/VW' Kt #577%7' E
N QUELQUES CHIFFRES

Chaque interaction avec un visiteur est une opportunité de valoriser de maniere ciblée notre territoire

et les prestataires qui le composent.

OOOOO
T L0
+216 000 PERSONNES +60 000 + 8440 DEMANDES
ONT FREQUENTE NOS RENSEIGNEMENTS AUX PAR COURRIELS*
BUREAUX™ COMPTOIRS *

+16 700
RENSEIGNEMENTS s -
TELEPHONIQUES* 7;0 5 de / m///(a + 200 natimalités

5 a/e@_ clents etﬁw(/me £ %fé/” m,(m, 1]
. 1. Allemagne |
:L SnpelliEan . S m‘a ﬂ(lfeﬁ(et-
. Belgique e - i

+ 315 000 PLANS e
TOURISTIQUES EN v
9 LANGUES EDITES * Chiffres 2025

+1454 000 VISITES 123000 53 810 ABONNES
SUR LE SITE INTERNET ABONNES

WWW.TOURISME-COLMAR.COM*
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in,

4010 ABONNES

g

/VW' /PE TERRITOIRE ﬂ[
COMPETENCE REGRONPE
20 COMMANES

HOUSSEN D popyE py RIED

r WICKERSCHWIHR

/ \/ MUNTZENHEIM
NIEDERMORSCHWHIR

COLMAR BISCHWIHR

HORBOURG-WIHR FURTSCHWIHR

zmmersac K73 WINTZENHEIM COLMAR

Py ANDOLSHEIM
TURCKHEIM WETTOLSHEIM

SUNDHOFFEN
WALBACH

HERRLISHEIM-PRES-COLMAR SAINTE-CROIX-EN-PLAINE

4» Bureau d'information touristique

Notre stratipie 2027-2027
OBJECTIFS CIBLES

% Conquérir et fidéliser des clienteles ciblées MARCHES PRIORITAIRES ~ MARCHES SECONDAIRES
+ Allonger les durées de séjour - France(travail  Italie
4 Favoriser la répartition des clienteles accrusur Grand  Espagne .
sur le territoire communautaire Est| ”e_de_A Royaume-Uni
o ) France| Rhéne- Pays-Bas
% Permettre une activité 4 saisons Alpes | Hauts- USA
+ Maximiser les retombées économiques de-France) Canada
avec une attention particuliére pour . Locaux Japon
les producteurs et les artisans locaux . Allemagne
+ Favoriser une insertion harmonieuse + Belgique
de l'activité touristique dans son cadre local « Suisse

Découvrez le document de stratégie dans sa version intégrale ici : https://bit.ly/3yE CoWN
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https://bit.ly/3yECoWN

UNE ORGANISATION
AU SERVICE DF (A DESTINATION

Promotion

Grands événements,

de la destination Affaires

leviers d'attractivité

touristique

Organisation réceptive

Colmar féte le Printemps

Festival International

Visites guidées

de Colmar

COLMAR

) ) Individuels {™ CONVENTION BUREAU
Marchés de Noél

de Colmar roupes A ﬂ ] 4 f | | - - .- _ liﬂ l
;1 - g A -wr:—yu{uwm
ANIMATIONS L

TOURISTIQUES _ . i BENEREE]
Colmar et sarégion : mum‘*'*““"lﬂ

L'Alsace essentielle ® AGENCE
RECEPTIVE

Animations

diverses OFFICE DE TOURISME Individuels
dont numériques DE COLMAR ET SA REGION Groupes

ACCUEIL

ANIMATION DU RESEAU
DES SOCIOPROFESSIONNELS

Ingénierie touristique Bureau
¢lisati d'information

(accompagnement, labélisation,

Supports d'accueil

structuration de l'offre...) touristique

PROMOTION ET COMMUNICATION
Rencontres périodiques DE LA DESTINATION

de Colmar

. Bureau

d'information

touristique

de Turckheim

Réseaux sociaux

0000000

Sites Web

Opérations de promotion www.tourisme-colmar.com i

(supports de communication, www.turckheim.com B
www.noel-colmar.com i
www.printemps-colmar.com

VBI’S |B qrand pub“c www.festival-colmar.com B il
Vers les TO/agences www.colmar-congres.comil

Bloggueurs
Influenceurs

salons, workshops...)

Presse : TV/Radio



Office de Tourisme

de Colmar et sarégion
8 rue Kléber

68000 COLMAR - FRANCE
Tél. : +33(0)3 89 20 68 92
info@tourisme-colmar.com

L.'I

Colmar etsa région
L'Alsace essentielle ®

facebook.com/colmar.alsace
twitter.com/Colmar_tourisme

youtube.com/Ot-colmarFr

instagram.com/colmar_tourisme

tiktok.com/@colmartourisme

linkedin.com/company/office-de-tourisme-de-colmar

www.tourisme-colmar.com



